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In der Welt zuhause - die internationale Spedition Nellen &
Quack - THE GREEN LINE kommt mit den digitalen Diktier-
systemen der Grundig Business Systems GmbH effizient

ans Ziel

Die Urspriinge der von Carl Nellen und August
Quack gegriindeten Spedition Nellen & Quack
lassen sich bis ins Jahr 1984 zurlickverfol-
gen. Damals wurden mit Pferd und Wagen
Fabriken beliefert. Heute ist das innovative,

unabhédngige Privatunternehmen  bereits
in der fiinften Generation und wird von der
Familie Wienandts gefiihrt. Der Fuhrpark hat
sich verandert, die Kernkompetenz ist geblie-
ben: Transportorganisation und Lagerung.
Ideenreichtum gepaart mit Unternehmergeist
und Tradition prégen den erfolgreichen Weg
vom regionalen Fuhrunternehmer zum inter-
national agierenden Logistikdienstleister.

Um Aktionswaren erfolgreich bei den groBen
Handelsketten und Discountern platzieren zu
konnen, bendtigen die Kunden von Nellen &
Quack — THE GREEN LINE eine effiziente Lo-
gistik.

Die Spedition verfligt tber routiniertes Know-how in allen Import- und Zollfragen, flexible
Manpower fiir kundenspezifisches Waren-Handling und (iber immense Lager-, Umschlag- und
Transportkapazitaten. Die Kunden erhalten fachménnische Unterstitzung in allen administra-
tiven Angelegenheiten und profitieren zugleich auch von der jahrzehntelangen praktischen
Erfahrung in der Just-in-Time-Distribution von Aktionswaren. Um die standorttibergreifende
Kommunikation noch schneller zu gestalten und die fiir den Kunden ,kurzen Wege“ weiterhin
aufrecht zu erhalten, wird digitale Diktiertechnik von Grundig Business Systems eingesetzt.

Think global, act local

,Wir haben uns fir die digitale Diktierlosung Digta 4015 DS Set inklusive der Digta Station
441 der Grundig Business Systems GmbH entschieden, um einen schnelleren Datentransport
zwischen AuBendienst und Innendienst, vom Ausland und von Messen zum Standort zu errei-
chen®, sagt Axel Wienandts, Geschéftsfiihrer der Nellen & Quack GmbH & Co. KG. ,Uberzeugt
hat uns an der Losung in erster Linie die einfache Steuerung der Arbeitsvorgénge.“

Full-Service inbegriffen

Besonders komfortabel fiir die 18 Nutzer der digitalen Diktierlosung sind die Zusatzfunktionen
wie beispielsweise das Hinzufiigen von Begleitinformationen an beliebiger Stelle im Diktat —
und das wahrend oder nach Beendigung des Diktats. Aber auch die immer wahrende Nachvoll-




ziehbarkeit, wann das Diktat (ibergeben, geschrieben und zurlickgesandt wurde, verbessert
die internen Ablaufe.

Fiir die optimale Wiedergabe der Aufzeichnung sorgt die Digta Soundbox mit integrierter
Soundkarte. Der geringe Platzbedarf, das ergonomische Design sowie die USB-Schnittstelle
sammeln bei den Sekretdrinnen der Nellen & Quack — THE GREEN LINE zusatzliche Effizienz-
punkte.

Digitales Potenzial voll ausschopfen

Durch die gezielte Steuerung der Diktate kann am Standort der Nellen & Quack — THE GREEN
LINE ressourcenschonend gearbeitet werden. Die eingehenden komprimierten Dateien wer-
den automatisch und platzsparend auf dem Server abgelegt und sind nur noch einen Maus-
klick von der gewiinschten Sekretérin entfernt. Das Handdiktiergerét Digta 4015 DS verfiigt
noch tiber weitere Vorteile wie etwa den internen 64-MB-Speicher, der Sprachaufzeichnungen
bis zu zehn Stunden ermdglicht. Gerade fiir professionelle Anwendungen ist dies ein absolutes
Plus. Die praktische Digta Station 441 sorgt fiir ein tiberdurchschnittlich schnelles Laden der
integrierten Akkus. Mit diesen Komponenten genieBen die Anwender der Spedition Nellen &
Quack alle Vorteile einer zukunftsweisenden Technologie.

Fazit

Unabhéngig vom Standort wurde der Dokumenten-Workflow der Nellen & Quack — THE GREEN
LINE um ein Vielfaches beschleunigt. Die Informationen konnen zeitnah erstellt, mittels USB-
Schnittstelle per E-Mail weitergeleitet und sofort bearbeitet werden. Das hohe MaB an Bedie-
nerkomfort — Ldschen und Einfiigen von Textpassagen mit nur einem Mausklick — vereinfa-
chen den Arbeitsalltag ungemein.
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Weitere Vorteile auf einen Blick

- Einfachste Dateniibertragung (iber die
Digta Station 411 mit DSS Mover

- Leichte Zuordnung von Anweisungen an
die Sekretarin

- Nahtlose Integration in fiinrende Sprach-
erkennungssysteme

- Citrix-Unterstiitzung fiir DigtaSoft Pro und
alle Digta-Diktiergerate mit USB-Schnitt-
stelle (auch unter Linux)

Der Kunde

Die Grundlage des Speditionsgeschéftes bil-
det das umfassende Logistik-Know-how von
Nellen & Quack — THE GREEN LINE: Ein er-
heblicher Teil des Umsatzes wird heute mit
weltweiter Transportorganisation, Import- und
Exportabwicklung wie auch Full-Service-Lo-
gistik erwirtschaftet. Gemeinsam mit einem
internationalen Partnernetzwerk stellt Nellen
& Quack — THE GREEN LINE fiir jeden Auftrag
eine individuelle Logistikkette zur Verfligung:
So wird zeiteffizient, kostenoptimiert und
weltweit operiert.

Nellen & Quack GmbH & Co. KG
THE GREEN LINE
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