
 

  Stand: Okt./08 

An GBS Support 

Rückrufservice 

Fax: 0921 898 341 

 
 

Ich benötige telefonischen Endkundensupport und möchte zurückgerufen werden.  

Firma  Straße  PLZ  Ort 

       

Ansprechpartner/in  Abteilung  Vorwahl  Telefonnummer 

       

Rückrufdatum  Uhrzeit     

       

Kurze Problembeschreibung     

 Gerät   

 Software   

 B.-system   

  Zubehör   

 

Der Rückruf zur technischen Installations- oder Anwendungsberatung zu digitalen Hard- und 
Softwareprodukten kostet 35,75 € (inkl. MwSt). Bei diesem Rückruf wird das oben aufgeführte 
Problem gelöst, auch wenn dafür mehrere Rückrufe durch GBS erforderlich sind. Der Rückruf 
erfolgt während der Bürozeiten von 8:00 – 18:00 Uhr innerhalb einer Stunde nach Eingang des 
Faxes. 

Für jede weitere Frage senden Sie uns bitte eine neue Rückrufanfrage. 

 

X   Hiermit beauftrage ich den Rückrufservice. Bitte senden Sie die Rechnung an die oben 
genannte Adresse. 

 

 

 

Datum, Rechtsverbindliche Unterschrift 


	Firma: 
	Strasse: 
	PLZ: 
	Ort: 
	Ansprechpartner: 
	Abteilung: 
	Text7: 
	Text8: 
	Text9: 
	Text10: 
	Problembeschreibung: 
	Text12: 
	Text14: 
	Text15: 
	Text16: 
	Text17: 


