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TeamViewer – Support 
Instruction pour participants 

1. Ouvrez le navigateur et la page http://www.grundig-gbs.com/fr/support-downloads/ 
2. Cliquez sur le symbole TeamViewer 

3. Selon votre navigateur vous pouvez Exécuter ou Enregistrer le fichier  TeamViewer_QS_fr.exe. 
Choisissez  Exécuter.  

4. La fenêtre avec les cause de non responsabilité s’ouvre.  
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5. Cliquez Accepter pour recevoir l’assistance en ligne. Si vous n’êtes pas d’accord avec les cause de non 
responsabilité, cliquez Refuse.  

6. Après quelques secondes l’ID et le mot de passe s’apparait. Veuillez communiquer l’ID et le mot de 
passe à votre partenaire Grundig. 
 

                       
 

7. Le partenaire est connecté avec votre PC. 
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